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 العناية بذوي الاحتياجات الخاصة

 

 المادة الأولى 

 العناية بذوي الاحتياجات الخاصة: نحو مجتمع دامج ومتكافئ 

ذوو الاحتياجات الخاصة هم جزء لا يتجزأ من مجتمعنا، ولهم الحق في العيش بكرامة واحترام  

والتمتع بجميع حقوقهم الإنسانية. تتطلب العناية بهم توفير الدعم والرعاية اللازمة لتمكينهم من  

 المشاركة الكاملة والفعالة في المجتمع، وتحقيق أقصى إمكاناتهم. 



2 
 

 أهمية العناية بذوي الاحتياجات الخاصة: 

الاجتماعية: • العدالة  في   تحقيق  والمساواة  الخاصة  الاحتياجات  ذوي  حقوق  إن ضمان 

 الفرص هو مبدأ أساسي من مبادئ العدالة الاجتماعية. 

يساهم تمكين ذوي الاحتياجات الخاصة في تنمية المجتمع ككل،    تعزيز التنمية البشرية:  •

 من خلال الاستفادة من طاقاتهم وقدراتهم. 

يضيف تنوع ذوي الاحتياجات الخاصة قيمة وثراءً للمجتمع، من خلال    إثراء المجتمع: •

 إثراء الثقافة والتفاعل الاجتماعي. 

 احتياجات ذوي الاحتياجات الخاصة: 

تختلف احتياجات ذوي الاحتياجات الخاصة بناءً على نوع الإعاقة وشدتها. ومع ذلك، يمكن تحديد  

 بعض الاحتياجات الأساسية المشتركة، بما في ذلك:

الصحية: • العلاج    الرعاية  ذلك  في  بما  والمتخصصة،  المناسبة  الصحية  الرعاية  توفير 

 الطبيعي والتأهيل والأجهزة التعويضية. 

 توفير فرص التعليم المناسبة والدامجة، التي تراعي احتياجاتهم وقدراتهم.  التعليم:  •

توفير فرص المشاركة في الأنشطة الاجتماعية والثقافية والرياضية،    الاندماج الاجتماعي:  •

 وتعزيز التفاعل مع المجتمع. 

توفير فرص العمل والتدريب المهني، وتمكينهم من تحقيق الاستقلالية    التمكين الاقتصادي: •

 المالية.

 توفير بيئة مادية واجتماعية ميسرة، تمكنهم من التنقل والمشاركة بحرية.  إمكانية الوصول: •

 دور الأسرة والمجتمع في العناية بذوي الاحتياجات الخاصة: 

الدعم والحب والرعاية لذوي الاحتياجات    الأسرة: • توفير  في  تلعب الأسرة دوراً حاسماً 

 الخاصة، وتشجيعهم على تحقيق أهدافهم. 

يجب على المجتمع أن يوفر بيئة دامجة ومتقبلة لذوي الاحتياجات الخاصة، وأن    المجتمع: •

 يزيل الحواجز التي تحول دون مشاركتهم الكاملة والفعالة.

 التحديات التي تواجه العناية بذوي الاحتياجات الخاصة: 

قد يواجه ذوو الاحتياجات الخاصة التمييز والوصم، مما يعيق اندماجهم    التمييز والوصم: •

 في المجتمع. 
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قد يعاني ذوو الاحتياجات الخاصة من نقص في الخدمات الأساسية، مثل    نقص الخدمات: •

 الرعاية الصحية والتعليم وإمكانية الوصول. 

الوعي: • الخاصة   قلة  الاحتياجات  ذوي  باحتياجات  الكافي  الوعي  إلى  المجتمع  يفتقر  قد 

 وكيفية التعامل معهم. 

 الخلاصة: 

العناية بذوي الاحتياجات الخاصة هي مسؤولية مشتركة بين الأسرة والمجتمع والدولة. من خلال  

توفير الدعم والرعاية اللازمة، وتمكينهم من المشاركة الكاملة والفعالة في المجتمع، يمكننا بناء  

 مجتمع دامج ومتكافئ للجميع. 
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 المادة الثانية 

 

 ### **الفصل الأول: تعريف ذوي الاحتياجات الخاصة وأسبابها**

 

 مقدمة** ###1.1 ** 

 



5 
 

ذوي الاحتياجات الخاصة هم الأفراد الذين يحتاجون إلى رعاية أو خدمات خاصة نتيجة لإعاقات 

متنوعة تشمل الجوانب الجسدية، العقلية، الحسية، أو العاطفية. يشكل هؤلاء الأفراد جزءًا مهمًا  

جوانب  من المجتمع، ويتطلب إدماجهم ودعمهم استراتيجيات متكاملة تتجاوز الحدود الطبية إلى ال

 التعليمية، الاجتماعية، والنفسية.  

 

تشير الإحصاءات إلى أن نسبة كبيرة من السكان العالميين يعانون من نوع ما من الإعاقة، مما  

يجعل من الضروري تبني سياسات شاملة وممارسات تركز على حقوق هؤلاء الأفراد ورفاههم.  

تأتي أهمية العناية بذوي الاحتياجات الخاصة ليس فقط من منظور الحقوق الأساسية، ولكن أيضًا 

 التزام المجتمع بتقديم الدعم اللازم لضمان حياة كريمة ومستقلة لهؤلاء الأفراد.من 

 

الإعاقة يمكن أن تكون ناتجة عن عدة عوامل، مثل العوامل الوراثية التي تؤثر على النمو الطبيعي  

للجسم والعقل، أو نتيجة للحوادث التي تترك تأثيرات طويلة الأمد على القدرات البدنية أو الحسية.  

من  أيضًا  تعد  التوحد  أو  الدماغي  الشلل  مثل  الصحية  الحالات  أو  المزمنة  الأسباب    الأمراض 

 الرئيسية التي تستدعي توفير رعاية متخصصة لذوي الاحتياجات الخاصة.

 

الصحية   الرعاية  تقديم  يشمل  الأبعاد  متعدد  نهجًا  المجتمع  من  الفئة  هذه  مع  التعامل  يتطلب 

المجتمعي،   والاندماج  التفاعل  يضمن  اجتماعي  دعم  ملائمة،  تعليمية  بيئة  توفير  المستمرة، 

بالإضافة إلى توفير الدعم النفسي لتعزيز الشعور بالقبول والانتماء. يشمل ذلك أيضًا توفير فرص  

التأهيل المهني التي تساعد في إدماج ذوي الاحتياجات الخاصة في سوق العمل، مما يعزز من  

 استقلاليتهم الاقتصادية ويقلل من اعتمادهم على الآخرين. 

 

في سياق الحديث عن العناية بذوي الاحتياجات الخاصة، يجب أن نولي اهتمامًا خاصًا بتطوير  

السياسات العامة والتشريعات التي تحمي حقوقهم وتضمن لهم فرصًا متساوية في التعليم والعمل  

الت  العوائق  بيئة خالية من  توفير  إلى  المتقدمة تسعى دائمًا  المجتمعات  ي قد  والحياة الاجتماعية. 

تمنع ذوي الاحتياجات الخاصة من المشاركة الكاملة في الحياة المجتمعية. يشمل ذلك توفير وسائل  

النقل العامة المهيئة، المباني العامة المتاحة لذوي الإعاقة، واستخدام التكنولوجيا المساعدة التي  

 تسهل حياتهم اليومية. 
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تلعب المؤسسات التعليمية دورًا محوريًا في دعم ذوي الاحتياجات الخاصة من خلال توفير برامج  

تعليمية متخصصة تراعي قدراتهم الفردية وتساعدهم على تحقيق إمكانياتهم الكاملة. إلى جانب  

تعزيز  ذلك، يعد الدعم النفسي والاجتماعي جزءًا لا يتجزأ من العناية بهذه الفئة، حيث يساعد في 

 الثقة بالنفس والقدرة على التكيف مع التحديات المختلفة. 

 

إن الهدف النهائي من العناية بذوي الاحتياجات الخاصة هو ضمان تمكينهم من تحقيق الاستقلالية  

الكاملة، والمشاركة الفعالة في المجتمع، والتمتع بحياة ذات جودة عالية. يتطلب تحقيق هذا الهدف 

سرة، لضمان تعاونًا وثيقًا بين الحكومات، المنظمات غير الحكومية، المجتمع المدني، وأفراد الأ

 توفير الدعم والرعاية التي يحتاجها ذوي الاحتياجات الخاصة لتحقيق حياة متكاملة وسعيدة. 

 

 ### **الفصل الأول: الأسباب والعوامل**

 

وبيئية   وراثية  عوامل  عدة  تفاعل  إلى  وتعود  ومعقدة،  متعددة  الخاصة  الاحتياجات  أسباب  تعُد 

وصحية. يتطلب فهم هذه الأسباب التحليل العميق لكيفية تأثير هذه العوامل على الفرد منذ الولادة  

 وحتى مراحل حياته المختلفة. 

 

 أسباب الاحتياجات الخاصة**  ####1.2 **

 

 العوامل الوراثية:** 1.2.1**

 

العوامل الوراثية دورًا رئيسيًا في ظهور العديد من الإعاقات، وتعُتبر من أهم الأسباب التي  تلعب  

مما   الأبناء،  إلى  الوالدين  من  المتحورة  الجينات  بعض  توُرث  الخاصة.  الاحتياجات  إلى  تؤدي 

 يؤدي إلى ظهور بعض الحالات الوراثية التي تسبب إعاقات. على سبيل المثال: 

 

**التوحد**: يعتبر التوحد من الحالات التي يعُتقد أن لها أساسًا وراثيًا قويًا. تشير الأبحاث إلى   -

العوامل   التوحد.  تكون مسؤولة عن اضطرابات طيف  قد  التي  الجينات  هناك مجموعة من  أن 
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الذين  لدى الأفراد  بالتوحد  يزيد من خطر الإصابة  البيئية، مما  العوامل  تتداخل مع  قد  الوراثية 

 لديهم تاريخ عائلي مع هذا الاضطراب. 

    

**متلازمة داون**: متلازمة داون هي اضطراب جيني يحدث بسبب وجود نسخة إضافية من    -

تعُتبر  21الكروموسوم   والجسدي.  العقلي  النمو  في  تأخر  إلى  يؤدي  الجيني  الاضطراب  هذا   .

 حدوثها مع تقدم عمر الأم. متلازمة داون من الإعاقات الوراثية الأكثر شيوعًا، وتزداد فرص  

 

**الإعاقات الحسية**: بعض أنواع الإعاقات الحسية مثل الصمم الخلقي أو العمى الوراثي    -

تطور   على  الطفرات  هذه  تؤثر  أن  يمكن  الوالدين.  من  توُرث  جينية  طفرات  عن  ناتجة  تكون 

 الأعضاء الحسية، مما يؤدي إلى إعاقات دائمة. 

 

 الإصابات والأمراض:**  1.2.2**

 

هذه  تتنوع  الإعاقة.  إلى  تؤدي  أن  يمكن  التي  المباشرة  العوامل  من  والأمراض  الإصابات  تعد 

الأسباب بين الإصابات الحادة الناتجة عن الحوادث إلى الأمراض المزمنة التي تتطور بمرور  

 الوقت:

 

**الإصابات الجسدية**: الحوادث مثل حوادث السير، السقوط، أو الإصابات الرياضية يمكن    -

أن تؤدي إلى إعاقات جسدية دائمة. هذه الإصابات قد تشمل إصابات العمود الفقري التي تؤدي  

 إلى الشلل، أو إصابات الدماغ التي تؤدي إلى اضطرابات عصبية. 

 

**الأمراض المزمنة**: بعض الأمراض المزمنة مثل السكري، السكتات الدماغية، وأمراض    -

القلب يمكن أن تسبب إعاقات دائمة إذا لم تدُار بشكل صحيح. على سبيل المثال، يمكن أن يؤدي  

 السكري غير المُدار إلى بتر الأطراف نتيجة مضاعفات الأوعية الدموية. 
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**العدوى والالتهابات**: بعض العدوى الشديدة مثل التهاب السحايا أو فيروس زيكا يمكن أن    -

تؤدي إلى إعاقات عصبية أو حسية دائمة. هذه الإصابات يمكن أن تؤثر على الجهاز العصبي  

 المركزي أو الأجهزة الحسية، مما يؤدي إلى تلف طويل الأمد. 

 

 العوامل البيئية:**  1.2.3**

 

تلعب العوامل البيئية دورًا محوريًا في تطور الإعاقات، سواء من خلال التعرض المباشر للعوامل  

 الضارة أو من خلال تأثير البيئة على النمو الطبيعي للأفراد: 

 

**التلوث البيئي**: التعرض الطويل للتلوث البيئي، مثل تلوث الهواء أو المياه، يمكن أن يكون    -

له تأثيرات سلبية على الصحة العامة، وخاصة لدى الأطفال والنساء الحوامل. التعرض لمستويات  

النمو عالية من المواد الكيميائية الضارة مثل الرصاص والزئبق يمكن أن يؤدي إلى إعاقات في  

 العصبي لدى الأطفال. 

 

**التعرض للإشعاع**: التعرض للإشعاع، سواء من خلال المصادر الطبية أو البيئية، يمكن   -

أن يؤدي إلى طفرات جينية تؤدي إلى إعاقات. على سبيل المثال، التعرض للإشعاع خلال الحمل  

 يمكن أن يؤثر على تطور الجنين ويؤدي إلى تشوهات خلقية. 

 

**سوء التغذية**: التغذية غير الكافية أو سوء التغذية خلال فترات النمو الحاسمة مثل الحمل   -

خطر   من  يزيد  مما  والجسدي،  العقلي  النمو  في  تأخر  إلى  تؤدي  أن  يمكن  المبكرة  الطفولة  أو 

 الإصابة بالإعاقات. 

 

 العوامل النفسية والاجتماعية:**  1.2.4**

 

جانب   تطور  إلى  في  دورًا  والاجتماعية  النفسية  العوامل  تلعب  والبيئية،  البيولوجية  العوامل 

الاحتياجات الخاصة. يمكن أن يؤدي الإجهاد النفسي الشديد أو العنف المنزلي إلى اضطرابات  

 نفسية واجتماعية تؤثر على النمو العقلي والعاطفي للأفراد.
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**الإجهاد والتوتر**: يمكن أن يؤدي الإجهاد المستمر والتوتر النفسي إلى تطور اضطرابات    -

 نفسية مثل الاكتئاب والقلق، التي قد تؤدي بدورها إلى إعاقات وظيفية على المدى الطويل. 

    

**العنف وسوء المعاملة**: التعرض للعنف أو سوء المعاملة، خاصة في الطفولة، يمكن أن    -

والاندماج   والعمل  التعلم  على  الفرد  قدرة  على  تؤثر  حادة  نفسية  اضطرابات  تطور  إلى  يؤدي 

 الاجتماعي. 

 

 **الخلاصة:** 

 

الوراثية، الإصابات   العوامل  بين  تفاعلات  أسباب الاحتياجات الخاصة متعددة ومعقدة، وتشمل 

والأمراض، العوامل البيئية، والعوامل النفسية والاجتماعية. فهم هذه الأسباب يساعد في تطوير  

 استراتيجيات وقائية وعلاجية فعالة لدعم ذوي الاحتياجات الخاصة وتحسين نوعية حياتهم. 

 **المصادر:** 

-  World Health Organization. (2021). **Disability and Health**. 

Retrieved from [WHO](https://www.who.int/news-room/fact-

sheets/detail/disability-and-health) 

 

 --- 

 

 ### **الفصل الثاني: الفحوصات والتشخيص لذوي الاحتياجات الخاصة** 

 

يعُد التشخيص الدقيق والمبكر لذوي الاحتياجات الخاصة خطوة أساسية نحو تحسين حياتهم وتقديم  

ونفسية   طبية  تقييمات  ويشمل  الفرد،  لحالة  شاملاً  فهمًا  التشخيص  يتطلب  لهم.  المثلى  الرعاية 

 وتعليمية تحدد نوع ودرجة الإعاقة، مما يساعد في وضع خطة علاجية وتدريبية مناسبة. 
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 الفحوصات الأولية والتشخيص المبكر** ###2.1 ** 

 

 **أهمية الفحوصات الأولية**   

الاحتياجات   ذوي  لدى  الإعاقة  ودرجة  نوع  تحديد  في  حاسمًا  دورًا  الأولية  الفحوصات  تلعب 

مرحلة الطفولة المبكرة، حيث يتم مراقبة  الخاصة. تبدأ هذه الفحوصات عادةً منذ الولادة أو في  

تطور الطفل والكشف عن أي علامات تشير إلى وجود إعاقة. الفحوصات الأولية تشمل مجموعة  

متنوعة من الاختبارات الطبية والنفسية والتعليمية، التي تساهم في تكوين صورة كاملة عن حالة  

 الطفل. 

 

**الفحوصات الطبية**: تشمل الفحوصات الطبية الأولية اختبارات السمع والرؤية التي تجُرى    -

بشكل دوري لتحديد أي مشكلات حسية. كما يتم إجراء تقييمات للنمو البدني والعقلي للكشف عن  

أي تأخيرات أو اضطرابات. قد تتطلب بعض الحالات اختبارات جينية لتحديد أي طفرات وراثية  

 تكون سببًا للإعاقة. قد

    

تأثير    - لتحديد مدى  الهامة  الفحوصات  تعُتبر من  العصبية  التقييمات  العصبية**:  **التقييمات 

الإعاقة على وظائف الجهاز العصبي. تشمل هذه التقييمات فحص ردود الفعل، التناسق الحركي،  

 وقوة العضلات، مما يساعد في الكشف عن اضطرابات مثل الشلل الدماغي أو التوحد. 

 

**الفحوصات النفسية**: التقييمات النفسية تساعد في فهم الجوانب العقلية والعاطفية للإعاقة.  -

(، تقييمات السلوك، واختبارات المهارات  IQ testsيتم ذلك من خلال اختبارات قياس الذكاء )

الاجتماعية. هذه الفحوصات تهدف إلى تحديد قدرات الطفل العقلية ومعرفة مدى تأثير الإعاقة 

 على حياته اليومية. 

 

**الفحوصات التعليمية**: التقييمات التعليمية تجُرى لتحديد مستوى التحصيل الدراسي وقدرة    -

الطفل على التعلم. تشمل هذه الفحوصات اختبارات القراءة، الكتابة، والرياضيات، بالإضافة إلى 

سبة لدعم  تقييمات القدرات اللغوية. من خلال هذه الفحوصات، يمكن تحديد البرامج التعليمية المنا

 احتياجات الطفل. 
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 **التدخل المبكر**   

يتم وضع خطة   الإعاقة،  اكتشاف  فور  المبكر.  التشخيص  أساسيًا من  يعد جزءًا  المبكر  التدخل 

علاجية شاملة تشمل تدخلات متعددة التخصصات تهدف إلى تحسين نمو الطفل وتطوير قدراته.  

التدخل المبكر يشمل العلاج الطبيعي لتحسين القدرات الحركية، العلاج الوظيفي لتطوير المهارات  

 ومية، والعلاج اللغوي لتحسين التواصل. الي 

 

 أهمية التشخيص المبكر** ###2.2 ** 

 

 **الفوائد العديدة للتشخيص المبكر**   

التشخيص المبكر له دور محوري في تحسين جودة حياة ذوي الاحتياجات الخاصة. عندما يتم 

مبكرة، يمكن البدء في تقديم الدعم المناسب في الوقت المناسب، مما يعزز  التشخيص في مرحلة  

 من فرص التحسن ويقلل من تأثير الإعاقة على حياة الفرد. 

 

والنفسية    - والتعليمية  الطبية  للفرق  يتيح  المبكر  التشخيص  فردية**:  **تطوير خطة علاجية 

وضع خطة علاجية فردية تناسب احتياجات كل شخص على حدة. هذه الخطة تشمل مجموعة من  

قدراته   تعزيز  في  وتساعد  الفرد،  احتياجات  لتلبية  خصيصًا  المصممة  والتدخلات  العلاجات 

 ته. وتحسين نوعية حيا

 

**التدخل التعليمي المبكر**: الأطفال الذين يتم تشخيص إعاقتهم مبكرًا يمكن أن يستفيدوا من   -

المهارات   وتطوير  الدراسي  التحصيل  في  فرصهم  من  يزيد  مما  المبكر،  التعليمي  التدخل 

التي   الأساسية  المهارات  وتطوير  التعلم  لدعم  مصممة  المبكرة  التعليمية  البرامج  الاجتماعية. 

 جها الطفل للنجاح في المدرسة وفي الحياة اليومية. يحتا

 

النفسي    - الدعم  تقديم  في  يساعد  المبكر  التشخيص  والاجتماعية**:  النفسية  الصحة  **تحسين 

والاجتماعي لذوي الاحتياجات الخاصة وأسرهم. من خلال الفهم المبكر للتحديات التي يواجهها  
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الطفل، يمكن تقديم الدعم العاطفي والنفسي المناسب له ولأسرته، مما يساعد في تعزيز الصحة  

 النفسية والاستقرار الاجتماعي. 

 

 **تقليل التأثيرات السلبية للإعاقة**   

عندما يتم اكتشاف الإعاقة في مرحلة مبكرة، يمكن تقليل تأثيرها السلبي على حياة الفرد من خلال  

التدخلات المناسبة. على سبيل المثال، يمكن للعلاج الطبيعي المبكر أن يحسن القدرات الحركية  

ال الذين  للأطفال الذين يعانون من اضطرابات حركية، بينما يمكن للعلاج اللغوي أن يساعد الأطف

 يعانون من صعوبات في النطق والتواصل. 

 

 **الخلاصة**  

تشخيص الإعاقات في مرحلة مبكرة يعُد أمرًا بالغ الأهمية لضمان تقديم الدعم والرعاية اللازمة  

لذوي الاحتياجات الخاصة. من خلال الفحوصات الأولية الشاملة والتدخل المبكر، يمكن تحسين  

الأفراد،   لهؤلاء  الحياة  إمكانياتهم  نوعية  وتحقيق  المجتمع  في  الاندماج  على  قدراتهم  وتعزيز 

 الكاملة.

 **المصادر:** 

-  National Institute of Child Health and Human Development. (2020). 

**Disability Diagnosis and Assessment**. Retrieved from 

[NICHD](https://www.nichd.nih.gov/health/topics/disability) 

 

 --- 

 

 ### **الفصل الثالث: العناية الطبية والاجتماعية بذوي الاحتياجات الخاصة** 

 

الدقيقة والدعم   الطبية  الرعاية  بين  يجمع  نهجًا شاملاً  تتطلب  الخاصة  بذوي الاحتياجات  العناية 

في  الفعالة  المشاركة  على  قدرتهم  وتعزيز  حياتهم  نوعية  تحسين  لضمان  المستمر  الاجتماعي 

 المجتمع. 
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 الرعاية الطبية** ###3.1 ** 

 

الرعاية الطبية لذوي الاحتياجات الخاصة تتطلب توفير خدمات طبية متخصصة تلبي احتياجاتهم  

الفريدة. يشمل ذلك ليس فقط العلاج الطبي التقليدي، ولكن أيضًا برامج إعادة التأهيل والرعاية  

 الوقائية. 

 

 العلاج الطبي والتأهيلي**    3.1.1**

المتقدمة   الطبية  العلاجات  استخدام  الخاصة  الاحتياجات  لذوي  الطبية  الرعاية  تقديم  يتطلب 

 والعلاجات التأهيلية التي تركز على تحسين القدرات الوظيفية وتعزيز الاستقلالية.  

 

**الأدوية والعلاج الجراحي**: بعض حالات ذوي الاحتياجات الخاصة قد تتطلب تناول أدوية    -

معينة للسيطرة على الأعراض أو تحسين وظائف الجسم. في بعض الحالات، قد يكون العلاج  

 الجراحي ضروريًا، مثل تصحيح التشوهات الجسدية أو تحسين القدرة على الحركة. 

    

**العلاج الطبيعي**: يعد العلاج الطبيعي جزءًا أساسيًا من الرعاية الطبية، حيث يساعد في    -

تحسين القدرات الحركية وتقوية العضلات. يمكن أن يشمل العلاج الطبيعي تمارين متخصصة،  

 جلسات تدليك، وتقنيات لتحسين التوازن والتنسيق.

    

**العلاج الوظيفي**: يهدف العلاج الوظيفي إلى تطوير المهارات اليومية مثل الأكل، اللبس،    -

القيام   من  وتمكينه  الفرد  استقلالية  تعزيز  في  العلاج  من  النوع  هذا  يساعد  الشخصية.  والعناية 

 بأنشطته اليومية بشكل أكثر فعالية. 

 

 الرعاية المتكاملة**   3.1.2**

التخصصات يجمع بين الأطباء،   الخاصة نهجًا متعدد  الطبية لذوي الاحتياجات  الرعاية  تتطلب 

 المعالجين، الممرضين، وأفراد الأسرة. 
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عمليات تقييم مستمرة لتحديد مدى تقدم الحالة وتعديل  **التقييم المستمر**: يجب أن تكون هناك    -

الخطة العلاجية وفقًا لذلك. التعاون بين الفرق الطبية وأفراد الأسرة يضمن تقديم رعاية مخصصة  

 تراعي احتياجات كل فرد على حدة. 

    

**الدعم النفسي**: يعُتبر الدعم النفسي جزءًا لا يتجزأ من الرعاية الطبية، حيث أن الكثير من    -

استشارات  تقديم  لإعاقتهم.  نتيجة  وعاطفية  نفسية  تحديات  يواجهون  الخاصة  الاحتياجات  ذوي 

 نفسية دورية يمكن أن يساعد في تعزيز الصحة النفسية والتكيف مع التحديات.

 

 الدعم الاجتماعي** ###3.2 ** 

 

الدعم الاجتماعي هو العامل الرئيسي الذي يضمن تحقيق الدمج المجتمعي الفعّال لذوي الاحتياجات  

الخاصة. هذا الدعم يشمل تقديم خدمات اجتماعية متنوعة تهدف إلى تمكين الأفراد من التفاعل  

 الإيجابي مع بيئتهم وتعزيز مشاركتهم الفعالة في المجتمع. 

 

 البيئة الداعمة في المنزل والمدرسة**   3.2.1**

من الضروري توفير بيئة داعمة في المنزل والمدرسة لضمان توفير بيئة محفزة لذوي الاحتياجات  

 الخاصة تساعدهم على النمو والتطور. 

 

لذوي    - والمادي  العاطفي  الدعم  تقديم  في  حاسمًا  دورًا  العائلة  تلعب  العائلي**:  **الدعم 

الاحتياجات الخاصة. يتطلب ذلك توفير الإرشاد والتوعية للأسر حول كيفية التعامل مع الإعاقات 

 المختلفة وتوفير الرعاية اليومية. 

    

الخاصة   - الاحتياجات  لذوي  تتيح  تعليمية مخصصة  بيئات  توفير  يجب  التعليمي**:  **الدعم 

استخدام   مدربين،  معلمين  توفير  ذلك  يشمل  الآخرين.  مع  المساواة  قدم  على  التعليم  فرص 

 الطلاب. التكنولوجيا المساعدة، وتكييف المناهج الدراسية لتلائم احتياجات 
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 المشاركة المجتمعية**    3.2.2**

المشاركة الفعالة في المجتمع تعتبر هدفًا أساسيًا للعناية بذوي الاحتياجات الخاصة. يجب أن تركز  

 البرامج الاجتماعية على تعزيز دمجهم في الحياة المجتمعية وتعزيز استقلاليتهم. 

 

**الخدمات الاجتماعية**: تشمل الخدمات الاجتماعية توفير الدعم المالي، الإسكان الملائم،    -

وخدمات الرعاية اليومية. هذه الخدمات تساهم في تحسين مستوى المعيشة وتعزيز الرفاهية العامة  

 لذوي الاحتياجات الخاصة.

    

**الإرشاد النفسي والاجتماعي**: يجب تقديم خدمات الإرشاد النفسي والاجتماعي التي تساعد    -

ذوي الاحتياجات الخاصة على التعامل مع التحديات التي يواجهونها في حياتهم اليومية. يشمل  

 ذلك الدعم النفسي، تطوير المهارات الاجتماعية، وتوفير فرص التفاعل مع الآخرين. 

 

 تعزيز استقلالية ذوي الاحتياجات الخاصة**   3.2.3**

اليومية هو جزء مهم من   الخاصة على تحقيق الاستقلالية في حياتهم  تشجيع ذوي الاحتياجات 

 الدعم الاجتماعي.  

 

الاحتياجات    - استقلالية ذوي  تعزيز  المهني جزءًا مهمًا من  التأهيل  يعد  المهني**:  **التأهيل 

الخاصة. يجب توفير برامج تدريبية تساعدهم على اكتساب المهارات اللازمة للدخول في سوق  

 العمل. 

    

**تطوير المهارات الحياتية**: يشمل ذلك تعليم المهارات الحياتية التي تمكن ذوي الاحتياجات    -

التنقل، واستخدام   المال،  إدارة  المهارات  إدارة حياتهم بشكل مستقل. قد تشمل هذه  الخاصة من 

 التكنولوجيا. 

 

 ### **الخلاصة** 
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على   يركز  شاملاً  نهجًا  تتطلب  الخاصة  الاحتياجات  لذوي  والاجتماعية  الطبية  تلبية  الرعاية 

الاجتماعي   والدعم  المتكاملة  الطبية  الرعاية  توفير  خلال  من  فرد.  لكل  الفريدة  الاحتياجات 

المستمر، يمكن تحسين نوعية الحياة لذوي الاحتياجات الخاصة وتمكينهم من المشاركة الفعالة في  

 الهدف.  المجتمع. التعاون بين الجهات الطبية والاجتماعية والعائلات هو المفتاح لتحقيق هذا

 **المصادر:** 

-  American Academy of Pediatrics. (2019). **Medical Home for 

Children with Special Health Care Needs**. Retrieved from 

[AAP](https://pediatrics.aappublications.org/content/143/1/e20183373) 

 

 --- 

 

 ### **الفصل الرابع: التعليم والتأهيل المهني لذوي الاحتياجات الخاصة** 

 

تعتبر عملية التعليم والتأهيل المهني من أهم الجوانب التي تسهم في تحسين حياة ذوي الاحتياجات  

 الخاصة، حيث تتيح لهم الفرصة لتحقيق استقلاليتهم والمساهمة في المجتمع بشكل فعّال. 

 

 التعليم** ###4.1 ** 

 

التعليم هو حق أساسي لذوي الاحتياجات الخاصة ويشكل حجر الزاوية في تنمية قدراتهم وتمكينهم  

من الاندماج الكامل في المجتمع. يتطلب هذا النوع من التعليم نهجًا متخصصًا يراعي الاحتياجات  

 الفردية لكل طالب، مع توفير الموارد والدعم اللازمين لضمان تجربة تعليمية ناجحة. 

 

 التعليم المتخصص:** 4.1.1**
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يتطلب تعليم ذوي الاحتياجات الخاصة بيئات تعليمية مصممة خصيصًا لتلبية احتياجاتهم. التعليم  

بالـ   تعُرف  فردية  تعليمية  برامج  توفير  يشمل   Individualized Educationالمتخصص 

Programs (IEPs)  التي تتضمن أهدافًا تعليمية محددة واستراتيجيات تعليمية تلائم مستوى  ،

المعلمين،   يشمل  التخصصات  متعدد  فريق  مع  بالتعاون  تصميمها  يتم  البرامج  هذه  الطالب. 

لكل   والنمائية  التعليمية  الاحتياجات  يلبي  شامل  دعم  تقديم  لضمان  الأسرة  وأفراد  المستشارين، 

 طالب.

 

 دعم التعلم:**  4.1.2**

 

إلى جانب التعليم المتخصص، يعُد دعم التعلم جزءًا لا يتجزأ من تجربة التعليم لذوي الاحتياجات  

 الخاصة. يمكن أن يتخذ هذا الدعم أشكالًا عديدة مثل: 

 

**المعلمون المساعدون**: توفير معلمين مساعدين يمكن أن يساعد الطلاب على تحقيق أقصى   -

استفادة من بيئتهم التعليمية. هؤلاء المعلمون يقدمون الدعم الإضافي داخل الصفوف الدراسية،  

 مما يتيح للطلاب التعلم بطريقة تتناسب مع احتياجاتهم الفردية. 

    

**الإشراف التعليمي الفردي**: بعض الطلاب قد يحتاجون إلى إشراف تعليمي فردي لتجاوز    -

الطالب   لدى  بالنفس  الثقة  تعزيز  في  يساعد  الدعم  من  النوع  هذا  المحددة.  التعليمية  التحديات 

 وتحسين أدائه الأكاديمي. 

 

الاحتياجات    - لذوي  التعليم  في دعم  دورًا مهمًا  تلعب  التكنولوجيا  المساعدة**:  **التكنولوجيا 

الخاصة. الأجهزة التكنولوجية مثل الحواسيب المحمولة المزودة ببرامج تعليمية مخصصة، أدوات  

لاب  التواصل المساعدة، وأجهزة القراءة الإلكترونية يمكن أن تسهم في تسهيل التعلم وتمكين الط

 من التفاعل بشكل أكثر فعالية مع المناهج الدراسية.

 

 تطوير المناهج التعليمية:** 4.1.3**
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مناهج التعليم لذوي الاحتياجات الخاصة يجب أن تكون مرنة وشاملة، تأخذ بعين الاعتبار الفروق  

الفردية وتضمن مشاركة الجميع في العملية التعليمية. يشمل ذلك تكييف المناهج الدراسية التقليدية  

 لتتناسب مع احتياجات ذوي الإعاقات المختلفة، سواء كانت جسدية أو عقلية أو حسية. 

 

**المناهج الشاملة**: تهدف المناهج الشاملة إلى دمج ذوي الاحتياجات الخاصة في الفصول    -

الدراسية العادية بقدر الإمكان. هذه المناهج تسعى لتحقيق توازن بين توفير بيئة تعليمية داعمة  

 وضمان التفاعل الاجتماعي مع الأقران. 

 

**البرامج الأكاديمية المتخصصة**: لبعض الحالات، قد تكون هناك حاجة إلى مناهج أكاديمية    -

متخصصة تركز على تنمية مهارات محددة تتناسب مع القدرات الفريدة للطلاب ذوي الاحتياجات  

 الخاصة. تشمل هذه المناهج برامج لتنمية المهارات اللغوية، الحسابية، والاجتماعية. 

 

 التأهيل المهني** ###4.2 ** 

 

الاستقلالية   تحقيق  من  الخاصة  الاحتياجات  ذوي  تمكين  في  حيوي  عنصر  هو  المهني  التأهيل 

بالمهارات   الأفراد  تزويد  إلى  المهني  التأهيل  يهدف  المجتمع.  في  الكامل  الاقتصادية والاندماج 

 اللازمة للاندماج في سوق العمل والمساهمة بفعالية في الاقتصاد.والمعرفة 

 

 التدريب المهني:** 4.2.1**

 

التدريب المهني لذوي الاحتياجات الخاصة يجب أن يكون مخصصًا لتلبية احتياجاتهم الفردية، مع  

 التركيز على تطوير المهارات التي تتناسب مع اهتماماتهم وقدراتهم. 

 

**برامج التدريب العملي**: برامج التدريب العملي تهدف إلى تقديم فرص تعلم حقيقية من    -

خلال تجربة العمل في بيئات مهنية حقيقية. هذه البرامج تساعد في تطوير المهارات العملية والثقة  

 بالنفس، وتتيح للمتدربين اكتساب خبرة عملية تساهم في تحسين فرصهم في سوق العمل. 



19 
 

 

**التعليم المهني المتخصص**: بعض الأفراد قد يحتاجون إلى تعليم مهني متخصص يركز    -

على مجالات معينة تتناسب مع قدراتهم واهتماماتهم. يمكن أن يشمل ذلك التدريب في مجالات  

 مثل الحرف اليدوية، التكنولوجيا، أو الفنون. 

 

 برامج التوظيف المدعومة:** 4.2.2**

 

برامج التوظيف المدعومة توفر الدعم المستمر لذوي الاحتياجات الخاصة أثناء انتقالهم إلى سوق  

 العمل. هذه البرامج تشمل: 

 

الوظيفي يلعب دورًا أساسيًا في مساعدة الأفراد على تحديد    - التوجيه  الوظيفي**:  **التوجيه 

 المسارات المهنية التي تناسبهم وتقديم الدعم المستمر خلال عملية البحث عن عمل. 

    

**الدعم المستمر في مكان العمل**: يتضمن هذا الدعم تقديم مساعدة متواصلة للعاملين ذوي    -

الاحتياجات الخاصة لضمان اندماجهم بنجاح في بيئات العمل. يشمل ذلك توفير معلمين أو مدربين  

 في مكان العمل لمساعدتهم على التكيف مع المهام المهنية والتعامل مع التحديات. 

 

 توفير أماكن عمل مناسبة:** 4.2.3**

 

من الضروري توفير بيئات عمل مصممة خصيصًا لتلبية احتياجات ذوي الاحتياجات الخاصة.  

 يتطلب ذلك تكييف أماكن العمل لجعلها أكثر سهولة في الوصول والاستخدام.

 

**التعديلات البيئية**: تشمل هذه التعديلات توفير مداخل وأماكن عمل سهلة الوصول، معدات    -

وأدوات عمل مصممة لتناسب احتياجات ذوي الإعاقات المختلفة، وضمان وجود وسائل تواصل  

 ملائمة. 
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**الثقافة الداعمة في مكان العمل**: يجب أن تكون هناك ثقافة داعمة وشاملة في أماكن العمل،    -

حيث يتم تشجيع التكامل الاجتماعي والمهني لذوي الاحتياجات الخاصة. ذلك يتضمن تقديم برامج  

مل  تدريبية لزملاء العمل حول كيفية دعم زملائهم من ذوي الاحتياجات الخاصة وتعزيز بيئة ع

 إيجابية. 

 

 ### **الخلاصة** 

 

من   تمكينهم  في  أساسيين  عنصرين  يمثلان  الخاصة  الاحتياجات  لذوي  المهني  والتأهيل  التعليم 

الفعّال في المجتمع. من خلال توفير تعليم مخصص ودعم التعلم،   تحقيق الاستقلالية والاندماج 

الخاصة  الاحتياجات  لذوي  يمكن  المدعومة،  العمل  المهني وفرص  التأهيل  تقديم  إلى  بالإضافة 

 ر مهاراتهم وتحقيق نجاحات ملموسة في حياتهم الشخصية والمهنية. تطوي 

 **المصادر:** 

-  United Nations Educational, Scientific and Cultural Organization. 

(2020). **Inclusive Education**. Retrieved from 

[UNESCO](https://en.unesco.org/themes/inclusive-education) 

 

 --- 

 

 ### **الفصل الخامس: الدعم النفسي والعائلي لذوي الاحتياجات الخاصة** 

 

يعد الدعم النفسي والعائلي لذوي الاحتياجات الخاصة أحد العوامل الحاسمة في تعزيز رفاههم  

وتمكينهم من تحقيق إمكانياتهم الكاملة. يواجه ذوو الاحتياجات الخاصة مجموعة من التحديات  

والفعال  النفسية والعاطفية التي قد تؤثر على نوعية حياتهم، ولذلك فإن تقديم الدعم النفسي المستمر  

 يلعب دورًا مهمًا في مساعدتهم على التكيف مع هذه التحديات وتحقيق الاندماج الكامل في المجتمع. 

 

 الدعم النفسي** ###5.1 ** 
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على   يساعدهم  حيث  الخاصة،  الاحتياجات  بذوي  العناية  من  أساسيًا  جزءًا  يمثل  النفسي  الدعم 

التعامل مع الضغوط النفسية والعاطفية التي قد تنشأ نتيجة لإعاقتهم. يحتاج الأفراد ذوو الاحتياجات  

إلى   الاكتئاب،  الخاصة  القلق،  مشاعر  على  التغلب  على  لمساعدتهم  مستمرة  نفسية  استشارات 

 والتوتر، التي قد تنشأ بسبب تحدياتهم اليومية. 

 

 أهمية الدعم النفسي**    5.1.1**

ذوو الاحتياجات الخاصة يواجهون تحديات يومية قد تؤدي إلى ضغوط نفسية شديدة، مثل مواجهة  

التمييز، العزلة الاجتماعية، والصعوبات في التواصل مع الآخرين. من خلال توفير الدعم النفسي  

الاستقلالية  الملائم، يمكن للأفراد تعلم كيفية التكيف مع هذه التحديات، وبناء الثقة بالنفس، وتحقيق  

 العاطفية. 

 

عن    - للتعبير  الخاصة  الاحتياجات  لذوي  الفرصة  النفسي  العلاج  يتيح  النفسي**:  **العلاج 

خلال   من  النفسية.  الصحة  في  متخصصين  مع  يواجهونها  التي  التحديات  ومناقشة  مشاعرهم 

وإدارة  التأقلم  مهارات  تطوير  الأفراد  لهؤلاء  يمكن  الجماعية،  أو  الفردية  العلاجية  الجلسات 

 ية بفعالية. الضغوط النفس

 

**تطوير الاستراتيجيات النفسية**: يمكن للدعم النفسي أن يتضمن تطوير استراتيجيات نفسية    -

لمساعدة ذوي الاحتياجات الخاصة على التغلب على الأفكار السلبية وتعزيز التفكير الإيجابي.  

فسية،  هذه الاستراتيجيات تشمل تقنيات مثل التدريب على التفكير الإيجابي، التحكم في الضغوط الن 

 وتنمية مهارات التواصل الفعال. 

 

 التحديات النفسية الشائعة**    5.1.2**

تتنوع التحديات النفسية التي يواجهها ذوو الاحتياجات الخاصة بناءً على نوع الإعاقة وشدة تأثيرها  

 على حياتهم اليومية. من بين هذه التحديات:
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**الاكتئاب والقلق**: يعاني العديد من ذوي الاحتياجات الخاصة من مشاعر الاكتئاب والقلق  -

بسبب الصعوبات التي يواجهونها في التكيف مع بيئتهم. يمكن أن يؤدي الدعم النفسي إلى تحسين  

 حالتهم المزاجية ومساعدتهم على التعامل مع هذه المشاعر بشكل صحي. 

 

**التحديات الاجتماعية**: العزلة الاجتماعية هي مشكلة شائعة بين ذوي الاحتياجات الخاصة،    -

حيث قد يجدون صعوبة في التفاعل مع الآخرين أو الاندماج في المجتمع. من خلال تقديم الدعم  

 النفسي المناسب، يمكن تحسين المهارات الاجتماعية وتعزيز العلاقات الاجتماعية للفرد. 

 

 استراتيجيات الدعم النفسي**   5.1.3**

المصممة   والبرامج  الخدمات  من  متنوعة  النفسي مجموعة  الدعم  استراتيجيات  تشمل  أن  يمكن 

 لتلبية احتياجات الأفراد ذوي الاحتياجات الخاصة:

 

**الجلسات العلاجية**: الجلسات الفردية أو الجماعية مع أخصائيين نفسيين يمكن أن تساعد    -

 في التعامل مع الضغوط النفسية وتطوير مهارات التأقلم. 

    

**برامج الدعم النفسي**: تقديم برامج دعم نفسي مستمرة تساعد الأفراد على تطوير آليات    -

 فعالة للتعامل مع التحديات العاطفية التي يواجهونها. 

 

 دور الأسرة في الدعم**  ###5.2 ** 

 

الرئيسي   المصدر  تعتبر  الخاصة، حيث  الاحتياجات  في دعم ذوي  دورًا محوريًا  الأسرة  تلعب 

للرعاية والحب والدعم العاطفي. إن إشراك أفراد الأسرة في عملية الرعاية والتأهيل يمكن أن  

 يكون له تأثير كبير على رفاهية ذوي الاحتياجات الخاصة ونوعية حياتهم. 

 

 أهمية الدعم العائلي**    5.2.1**
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الدعم   توفر  التي  وهي  الخاصة،  الاحتياجات  ذوو  معها  يتفاعل  التي  الأولى  البيئة  هي  الأسرة 

ومستقرة تسهم في  العاطفي والنفسي الضروري. إن تقديم الرعاية داخل الأسرة يخلق بيئة آمنة  

 تعزيز الثقة بالنفس وتحقيق الاستقلالية. 

 

**التعليم والإرشاد**: يجب أن يتلقى أفراد الأسرة التعليم والإرشاد المناسبين لفهم احتياجات    -

ذوي الاحتياجات الخاصة وتعلم كيفية تقديم الدعم الأمثل. هذا يشمل التوجيه حول كيفية التعامل  

 مع التحديات اليومية، وتطوير المهارات اللازمة لتقديم الرعاية بشكل فعال. 

 

**التواصل الفعّال**: التواصل الفعّال بين أفراد الأسرة وذوي الاحتياجات الخاصة يلعب دورًا    -

مهمًا في تعزيز التفاهم والتعامل مع الصعوبات. من خلال بناء علاقات قائمة على الحب والاحترام  

 المتبادل، يمكن تعزيز الروابط الأسرية وتحقيق بيئة داعمة. 

 

 التعامل مع التحديات العائلية**    5.2.2**

قد تواجه الأسرة تحديات عديدة عند تقديم الرعاية لذوي الاحتياجات الخاصة، بما في ذلك الضغط  

النفسي والإجهاد. من الضروري توفير دعم للأسر لمساعدتها في التعامل مع هذه التحديات، من  

 خلال توفير خدمات الاستشارة العائلية وبرامج الدعم. 

 

الذين قد يشعرون    - النفسي لأفراد الأسرة  الدعم  تقديم  المهم  النفسية**: من  **إدارة الضغوط 

بالإرهاق بسبب متطلبات الرعاية. يمكن أن تساعد الجلسات العلاجية أو مجموعات الدعم على 

 التعامل مع الضغوط النفسية بشكل أفضل. 

 

يتعلم أفراد الأسرة كيفية التوازن بين متطلبات الرعاية    - **التوازن بين الأدوار**: يجب أن 

والمسؤوليات الأخرى في حياتهم. يمكن أن يكون التوزيع المناسب للأدوار بين أفراد الأسرة مفيداً  

 في تخفيف الضغط وتوفير الرعاية بشكل مستدام. 

 

 تعزيز الاستقلالية**   5.2.3**
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إحدى الأهداف الرئيسية للدعم العائلي هي تعزيز استقلالية ذوي الاحتياجات الخاصة. من خلال  

توفير البيئة المناسبة والتعليم المناسب، يمكن لأفراد الأسرة تمكين ذوي الاحتياجات الخاصة من  

 تحقيق الاستقلالية في حياتهم اليومية. 

 

**تشجيع المشاركة**: تشجيع ذوي الاحتياجات الخاصة على المشاركة في الأنشطة المنزلية    -

 والاجتماعية يعزز من استقلاليتهم ويساعدهم على تطوير مهارات جديدة.

    

**توفير الفرص للتعلم**: تعليم ذوي الاحتياجات الخاصة كيفية إدارة جوانب حياتهم اليومية    -

 مثل النظافة الشخصية، إدارة المال، والطبخ يمكن أن يعزز من شعورهم بالاستقلالية. 

 

 ### **الخلاصة** 

 

الدعم النفسي والعائلي يمثلان ركيزتين أساسيتين في العناية بذوي الاحتياجات الخاصة. من خلال  

الأفراد  هؤلاء  رفاهية  تعزيز  يمكن  داعمة،  عائلية  بيئة  وتوفير  المستمر  النفسي  الدعم  تقديم 

م في  ومساعدتهم على تحقيق إمكانياتهم الكاملة. إن فهم دور الأسرة وأهمية الدعم النفسي يساه

في   والاندماج  التكيف  على  قدرتهم  من  ويعزز  الخاصة  الاحتياجات  ذوي  حياة  جودة  تحسين 

 المجتمع. 

 **المصادر:** 

-  American Psychological Association. (2021). **Psychological 

Treatment of Disability**. Retrieved from 

[APA](https://www.apa.org/pi/disability/resources/publications/psycholo

gical-treatment) 

 

 --- 

 

 ### **الخلاصة** 
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التعليمية،   الطبية،  الرعاية  بين  يجمع  شاملًا  نهجًا  تتطلب  الخاصة  الاحتياجات  بذوي  العناية 

وتمكينهم من  الاجتماعية، والنفسية. من خلال تقديم الدعم المناسب، يمكن تحسين نوعية حياتهم  

المشاركة الفعالة في المجتمع. يلعب التشخيص المبكر، التعليم المخصص، والدعم النفسي والعائلي  

 دورًا حاسمًا في تحقيق هذا الهدف.
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